
WORD KLANT EN BETAAL AUTOMATISCH

BETAALGEMAK VOOR TOL
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B E T A A L G E M A K  V O O R  T O L

 I N T R O D U C T I E I Z I - T O

PORTUGESE ERVARING, (DEELS) NEDERLANDSE EIGENAAR

Innoveert al meer dan 30 jaar

• Pionier in ETC sinds 1991

• 4.8 miljoen OBUs

• 3,000 km snelweg

• ETC aandeel van 86%

3 miljoen klanten

+1.3 miljoen dagelijkse transacties

99.8% innings-efficiency

Zeer goede naamsbekendheid

REMI TOPS

General Manager IZI-to

+31657677037
remi.tops@viaverde.pt

NL BV

MERKNAAM



B E T A A L G E M A K  V O O R  T O L

 H E T P R O B L E E M D AT W E O P L O S S E N

MET EEN MOVE-IZI ACCOUNT

• BEPERKTE BETAALMOGELIJKHEDEN

• HANDMATIG ONLINE BETALEN

• GEEN INZICHT IN TRANSACTIEHISTORIE

• GEEN FUNCTIES VOOR VLOTEN

• PROVIDER HEEFT LIEFST NUL KLANTEN

• RISICO OP BOETE

• REEKS BETAALMOGELIJKHEDEN

• AUTOMATISCHE BETALINGEN

• INZICHT IN TRANSACTIEHISTORIE

• MEERDERE VLOOT FUNCTIES

• SERVICE PROVIDER WIL VEEL KLANTEN

• GEEN RISICO OP BOETES

ZONDER ACCOUNT           
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B E T A A L G E M A K  V O O R  T O L

 H O E W O R D T J E K L A N T

REGISTREER KLANTGEGEVENS VOERTUIGGEGEVENS

MAAK ONLINE JE ACCOUNT AAN

• CREËER EEN ACCOUNT

• VOEG GEGEVENS TOE

• HELDERE INSTRUCTIES BIJ

VERKEERDE INVOER

• MEERTALIG (NL, FR, EN, 
DU, PL)

• WEB, APP (TELEFOON, 
TABLET
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B E T A A L G E M A K  V O O R  T O L

H O E W O R D T J E K L A N T

KIES JE BETAALMETHODE

CONFIRMATION & PAYMENT SETUP WANNEER

• VOORAF (TEGOED)
• OF ACHTERAF

HOE:
• AUTOMATISCHE INCASSO

• IDEAL

• CREDIT CARD (VISA/MC)
• BANCONTACT

• SOFORT

• GIROPAY

• P24
• CARTES BANCAIRES

• TANKPASSEN

• MOBILITEITSPASSEN
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 H O E W E ‘ V L O T E N ’  O N D E R S T E U N E N
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MOBILITEITS OF BRANDSTOFPAS INTEGRATIE
Gebruikers kunnen hun mobiliteit of brandstofpas 
gebruiken als betaalmiddel bij Move-izi

VLOOTEIGENAREN 

HEBBEN MEERDERE 

FUNCTIES OM HUN 

ADMINISTRATIEVE LAST 

ZO LAAG MOGELIJK TE 

HOUDEN

PARTNER MOBILITEITSPASSEN INTEGREREN
Gebruikers kunnen tolbetalingen doen via hun 
mobiliteitspas of brandstofpas.

EFFICIENT BULK MANAGEMENT VAN VOERTUIGEN
Gebruikers kunnen eenvoudig meerdere voertuigen op 
één account managen. Zoals toevoegen, wijzigen, 
verwijderen. 

EXPORT VAN TRANSACTIEDETAILS
Gebruikers kunnen transactie details exporteren in 
een CSV format zodat deze data geintegreerd kan 
worden in andere systemin zoals accounting system.
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B E T A A L G E M A K  V O O R  T O L

I N T E R A C T I E  M E T  K L A N T E N

GEMAK EN ONDERSTEUNING

VRAAG HET KLANT CONTACT CENTRUM

OM HULP BIJ JOUW REGISTRATIE

CHAT LIVE MET ONS ANDEREN KUNNEN NAMENS JOU

REGISTREREN
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 W O R D K L A N T E N B E TA A L A U T O M AT I S C H

RIJD EN BETAAL (AUTOMATISCH)
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 W O R D K L A N T E N B E TA A L A U T O M AT I S C H

HOUD OVERZICHT

‘MIJN OMGEVING’:

• WIJZIGEN CONTACTGEGEVENS, WACHTWOORDEN

• IN OF UITSCHAKELEN VAN COMMUNICATIE (KANALEN)

• BEHEREN VAN MEERDERE VOERTUIGEN.

• BEHEREN VAN VOLMACHTEN VAN HOUDERS

• BEHEREN VAN BETAALMETHODEN

• FACTUREN INZIEN

• BETALEN

• AANPASSEN SALDO (TOP-UP)

• INDIEN VAN VRAGEN OF KLACHTEN

• BESTANDEN UPLOADEN, BEWIJSMATERIAAL VOOR

CORRECTIEVERZOEK



MOVE-IZI

BETAALGEMAK 

VOOR TOL

W O R D  K L A N T E N  

B E TA A L 

A U TO M AT I S C H
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VRAGEN

Vind ons (binnenkort) op : MOVE-IZI.NL
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 W O R D K L A N T E N B E TA A L A U T O M AT I S C H
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