ROTTERDAM
Port Welfare Committee

Protocol scheepsbezoeken haven Rotterdam tijdens corona crisis

Bij bemanningen kan er behoefte zijn aan bezoek van een scheepsbezoeker voor een luisterend oor
in de onzekere corona tijden.

Hoe dient men te werk te gaan;

Op de eerste plaats zijn er een aantal restricties. Maatregelen van buitenlandse overheden kunnen
bijvoorbeeld rederijen niet toestaan om scheepsbezoekers aan boord te laten. Dat zullen we moeten
respecteren. Verder geldt er;

- Er zijn geen zieken aan boord
- Er is een verzoek van kapitein of bemanningslid
- De rederij, kapitein en terminal zijn akkoord met het bezoek

Voor de goede orde; bemanningen ophalen is nog steeds niet aan de orde.

Dan zijn er een aantal voorwaarden;

Draag een mondkapje en handschoenen bij het aan boord gaan, deze worden voor dit doel
beschikbaar gesteld door de Rotterdam Port Welfare Committee.

En houdt u zich te allen tijden aan de RIVM richtlijnen;

Alle gesprekken en contacten op 1.5m afstand, thuis blijven bij klachten neusverkoudheid, hoesten,
keelpijn of koorts, geen handen schudden, regelmatig handen wassen, hoesten en niesen in de
binnenkant van de elleboog, papieren zakdoekjes eenmalig gebruiken en na gebruik de handen
wassen

Eventueel dient een gesprek niet op het schip, maar op de gangway gehouden te worden.

Mochten er erg vervelende situaties of gewoon veel situaties aangetroffen worden, en dan zodanig
dat iemand de indruk heeft het zelf niet af te kunnen, dan heeft de psycho-sociale hulp van de
gemeente Rotterdam toegezegd om ondersteuning te bieden. Meld dat in dat geval aan Bart
Grotens op pshmo@rotterdam.nl.



